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      数字时代的到来，信息的爆炸式增长、人际关系的复杂多变，生活节奏的快速变化、以及日

益激烈的学业与职场竞争，都使得职场心理健康问题日益突出，越来越受到组织的高度关注。

      对于组织来说，心理健康问题不但直接影响员工本人的工作满意度，也会对其工作绩效，甚

至整个团队士气和组织氛围产生非常不良的影响。一项国外心理学家做的研究表明：由于心理健

康问题，给企业造成的直接与间接损失每年至少高达数万亿美元。

      心理健康风险筛查™（WorkPlace Mental-Health-

Risks Screening V2.0™，MHS-2.0）在原有测试基础上

进行了新的迭代，新的测试进一步拓展了测试的全面性与

针对性，新版测试从选取了对工作绩效与组织氛围产生不

利影响的两大领域、四个方面、共十二项关键的心理健康

风险指标。本测验主要应用于组织的招聘选拔环节，防止

有潜在心理健康风险的候选人进入组织中，从而避免可能

的损失。为了正确使用测验结果，在阅读报告前请务必知

晓：

适用于职场招聘选拔场合。任何测试都有针对性的

使用场合，本测验专门针对招聘选拔场合开发，解释分数对照群体也为选拔性的候选人

群，更适合于组织在招聘场合进行心理健康风险的快速筛查，请不要用于组织内部心理健

康方面的筛查、评估和诊断。组织内心理健康方面的摸底调查请使用其他针对性的工具。

并非精神病学诊断，而是针对后期岗位胜任与匹配方面的风险预警。在招聘环节，我们的

主要目的在于评估候选人的岗位胜任能力与匹配度，而非进行心理诊断。因此，本测验结

果更类似于一个“风险预警”，用于评估个体未来在面临高压力、剧烈变化或者复杂人际

关系的工作环境时，影响工作绩效或者周边绩效的风险。

不要向任何候选人透露本测试的结果。基于测试的专业性要求与测试结果的敏感性，请务

必避免让候选人本人在没有专业人士指导下直接接触本报告，也不要告知候选人由于此环

节而未能进入下一轮。

请结合应聘岗位的特点做出最终的招聘人事决策。由于工作环境千差万别，对于测试报告

的结果，请结合岗位情况做出最终的招聘决策。例如，如果工作压力程度越高、与他人亲

密互动的频率越高，心理健康对工作绩效的影响就越大。如果您对于测试结果存在疑问，

请咨询专业人士。

报告说明
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风险等级

整体测试结果与心理风险等级

      根据XXX在十二个测试维度的得分情况，我们可以对其在招聘录用后可

能存在的心理健康风险作出全面的判断。

      XXX的心理健康风险等级为有风险。综合来看，XXX在未来工作过程中

可能存在一定的心理健康风险，建议在招聘录用时谨慎考虑，对于一些压力

大、强度高或责任重大的工作要谨慎安排。

      XXX在所有维度的得分情况如下所示：

领域 方面 维度 维度解释 维度得分

自我
领域

自知偏差

自恋人格
对自我价值过分夸大、内心的脆弱、自我中心、缺乏共

情

古怪反常
奇特古怪的想法思想或者举止、不切实际的想法、难以

预料

妄想偏执
过度敏感、明显的被害妄想，从个人角度看待问题，总

把他人的行为理解为是针对自己

负面情绪

抑郁倾向
自我评价偏低、持续情绪低落、兴趣减退、精力不济、

自罪自责

焦虑紧张
神经紧张、过度焦虑、睡眠障碍与不佳、注意力和精力

不集中

情绪无常
情绪的不稳定、自我认知的不清晰与多变、行事冲动、

人际关系的多变与不稳定

人际
领域

社交不适

敏感多疑
过分警觉敏感、疑心重、心胸狭隘、好嫉妒他人、固执

己见

孤僻冷漠
性格孤独、不合群、不愿意与人主动交往、回避亲密关

系、缺乏情感

回避羞怯
全面的社交回避、对负面评价极其敏感、对能力的不足

感、自卑

敌意侵犯

愤怒敌意
对他人不信任，把外界世界视为充满危险的原始丛林，

脾气急躁易怒、缺乏耐心、更容易出现外显侵犯行为

冲动违规
漠视规则、行事冲动、不负责任、侵犯他人利益而毫无

悔意

消极抵制
内心充满负面消极情绪、对权威的内心不认可、以隐蔽

的方式发泄不满

比较低 中等 比较高 非常高

低风险



有风险 高风险

4.4

6

4.8

7.6

8

4.8

5.6

5.6

6.2

5.4

6.2

5.8
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心理风险维度与面试建议

焦虑紧张

     XXX在焦虑紧张维度的得分偏高，在面试中，您可以通过以下策略对XXX的情况进行核实：

面试问题

面试记录

抑郁倾向

     XXX在抑郁倾向维度的得分偏高，在面试中，您可以通过以下策略对XXX的情况进行核实：

面试问题

关注要点

评估压力应对问题：面试中，可以询问以下问题：“请分享一个您在压力下完成任务的例子。”、“如果遇到突发

变化，您会如何调整计划？”，通过这些问题，可以对XXX的抗压与适应能力进行进一步评估。

表现出一定的紧张状态：在面试场景下，出现一定的紧张状态，例如手抖、坐立不安、出汗、声音颤抖、呼吸急促

或语速过快；因紧张回避眼神接触；因焦虑而有些啰嗦，不太能够简洁表达核心观点；面试中有些自我怀疑，例如

说“抱歉我可能说得不好……”，或者“我不确定这是不是正确答案……”等。

关注要点

情绪略显低落：面试中是否缺乏活力，例如语速缓慢、眼神回避、表情淡漠，回答问题简短且缺乏热情；是否易情

绪波动，例如在谈及压力或过往经历时突然情绪低落。

是否有些轻视自我：是否有些自我贬低，低估自己的能力；是否存在悲观或消极态度，例如时常提及失败经历，

如“我做什么都不顺利”，对未来预期消极。
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面试记录
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4.4分

XXX的自恋人格维度得分为：4.4，得分等级

为：中等，正常范围

自我领域

      按照心理健康主要影响的领域，可以大致将其分成自我领域与人际领域。其中，自我领域的心理

健康主要涉及自我认知、情绪管理等主要与参测者本人相关的方面。这个领域的心理健康会影响个人

是否有清晰的自我认知、是否以积极客观的视角看待自己、是否有积极的情绪状态、是否有良好的压

力管理能力、是否有良好的情绪管理能力等。

      自我领域的心理健康包括两个方面：自知偏差、负面情绪。

      自知偏差方面测量的与自我认知偏差相关的心理健康维度，主要涉及以与事实严重不符合的自我

认知为核心的异常心理问题，包括三个维度：自恋人格、古怪反常、妄想偏执。

维度一：自恋人格

      “自恋人格”维度测量的是一种对自我价值过分夸大、内心的脆弱、自我中心、缺乏共情等为核

心特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

自知偏差

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

过度自信 过高地估计自己的能力和价值，相信自己做的每件事都能成功。

比较低 中等 比较高 非常高

自命不凡
相信自己拥有过人的天赋，相信自己会有不俗的成就，但态度傲慢、
争强好胜。
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6分

XXX的古怪反常维度得分为：6，得分等级为：中

等，正常范围

行为表现

对自己有比较现实的认知。为人自信，但对自己的天赋与能力有更现实的认知，不会过于夸

大。

能够兼顾考虑自己和他人的需求。在团队中可以同时考虑自己和他人的立场，能够换位思考，

可以接受别人的不同想法或批评意见，愿意听取他人的意见。

维度二：古怪反常

      “古怪反常”维度测量的是一种以奇特古怪的想法思想或者举止、不切实际、难以预料等为核心

特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

基本遵循规矩，想法与他人较为一致。想法较为常规、现实、不会太显得与众不同，可能没有

或缺乏新意。

不会太特立独行，希望得到他人认可。希望在合作中得到他人的理解与接纳，在提出自己看法

的同时，也乐于接纳他人的意见或建议。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

不循常规
古怪，不遵循常规，与多数人的生活方式有较大差异，可能是有创意
的。

比较低 中等 比较高 非常高

特立独行
不太愿意融入团队，认为别人无法理解自己，也不企图别人可以理
解，保持一种独来独往的态度。
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4.8分

XXX的妄想偏执维度得分为：4.8，得分等级

为：中等，正常范围

维度三：妄想偏执

      “妄想偏执”维度测量的是一种以过度敏感、明显的被害妄想，从个人角度看待问题，总把他人

的行为理解为是针对自己等为核心特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

面对外部世界，具有基本的安全感。对外界与他人保持必要的警惕，但不会过分甚至无端感到

周围环境存在潜在威胁，也不会对他人的无心行为产生过分的联想，不会将自己的问题轻易归

罪他人。

具有基本的信任感。不会过分敏感，基本能够感受到被理解和接受，不会产生过重的负疚感。

      负面情绪测量与消极与负面情绪有关方面的心理健康维度，主要涉及以不佳的情绪状态为核心的

异常心理问题，包括三个维度：抑郁倾向、焦虑紧张、情绪无常。

维度一：抑郁倾向

      “抑郁倾向”维度测量的是一种以持续情绪低落、兴趣减退、精力精力、自罪自责等为核心特点

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

被害妄想
多疑，认为外部世界充满危险，不信任他人，常因自己的问题责怪他
人。

比较低 中等 比较高 非常高

神经过敏
人际中过分敏感，感觉被人针对、轻视，从而感到自怨自艾，被不公
平对待。

负面情绪
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7.6分

XXX的抑郁倾向维度得分为：7.6，得分等级

为：比较高

的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

具有一定的心理承受力。有一定的自尊心，对自己有基本的接纳，在压力下不会轻易放弃，有

基本的自我价值感。

经常处于不佳的身体状态。具有较多可能由情绪引起的躯体症状，例如虚弱、胃部不适、睡眠

障碍、头疼、精力不济等。

情绪状态能基本保持正向平和。在工作中基本能够保持积极正向的情绪，在出现问题时不太会

陷入自责和沮丧心理中。

维度二：焦虑紧张

      “焦虑紧张”维度测量的是一种以神经紧张、过度焦虑、睡眠不佳、注意力和精力不集中等为核

心特点的心理健康障碍倾向。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

脆弱自卑
在压力下常会有无助感，缺乏自信心，认为自己无法驾驭周围的环
境。

比较低 中等 比较高 非常高

身体不适
由于长期低落情绪造成的身体不适，包括精力不济、睡眠障碍、胃部
不适等症状。

负面消极
在工作中常常无法保持积极正向的情绪，一旦出现问题容易自责，产
生沮丧与消极心理。
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8

XXX的焦虑紧张维度得分为：8，得分等级为：比

较高

4.8分

XXX的情绪无常维度得分为：4.8，得分等级

为：中等，正常范围

子维度得分

行为表现

有紧张情绪，不太容易放松。抗压能力较弱，在较大压力或挫折情景下，时常感到惊慌、无

助，不能很好地应对压力、时时会希望依赖他人解决问题。

具有一定焦虑情绪，造成身体状态欠佳。具有一定的焦虑与不安情绪，从而引发出一定的身体

症状，例如不易入眠、头疼、肠胃不适、精力分散等。

维度三：情绪无常

      “情绪无常”维度测量的是一种以情绪、人际关系与自我认知的不稳定和行事冲动性等为核心特

点的心理健康障碍倾向。

1
2

3
4

5 6
7

8

9
10

比
较

低
中等

比
较

高
非

常
高

紧张担忧 紧张、烦躁不安、过分担心，感到在压力下难以放松。

比较低 中等 比较高 非常高

焦虑不安
过分焦虑，造成心神不宁、难以入眠、精力难以集中、恶心、肠胃不
佳等身体症状。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高
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子维度得分

行为表现

较少情绪化，不易动怒。工作中情绪比较稳定，较少情绪化，在压力状况下不会太激动或情绪

化。

能够与他人保持相对稳定的人际交往关系。在工作中，能够保持相对稳定的工作关系，而不会

发生剧烈的变化。

基本能够接受、认可自我现状。有较为清晰的自我定位，对未来发展有一定的方向感，可以接

受自己的生活、工作与人际关系现状。

性情多变 喜怒无常，容易生气、沮丧，甚至情绪失控，有时会对人比较苛刻。

比较低 中等 比较高 非常高

忽冷忽热
极不稳定的人际关系模式，一开始对人充满激情，但很容易感到失
望、沮丧和失去兴趣。

迷茫倦怠 情绪低落，缺乏稳定的自我认同感，缺乏明确的目标与方向。
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5.6分

XXX的敏感多疑维度得分为：5.6，得分等级

为：中等，正常范围

人际领域

      人际领域的心理健康主要涉及与参测者与他人相处过程相关的方面。这个领域的心理健康会影响

个人是否不回避亲密关系、是否对他人有基本的信任感、是否可以在需要的时候与他人建立良好融洽

的关系、是否在与他人相处中能够尊重他人等。

      人际领域的心理健康包括两个方面：社交不适、敌意侵犯。

      社交不适测量与人际关系不协调有关方面的心理健康维度，主要涉及以社交活动功能缺失或不佳

为核心的异常心理问题，包括三个维度：敏感多疑、孤僻冷漠、回避羞怯。

维度一：敏感多疑

      “敏感多疑”维度测量的是一种以过分警觉、多疑、心胸狭隘、好嫉妒、固执等为核心特点的心

理健康障碍倾向。

子维度得分

社交不适

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

人性本恶
对他人的意图有敏锐的洞察力，认为人性本恶，容易产生消极情绪、
爱争论。

比较低 中等 比较高 非常高

缺乏信任
对他人缺乏信任，对不公平对待的迹象相当警觉敏感，甚至显得有些
过分多疑。

容易记仇 容易记仇，不肯原谅别人的错误，显得冷漠无情、爱找茬。
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5.6分

XXX的孤僻冷漠维度得分为：5.6，得分等级

为：中等，正常范围

行为表现

相信人性本善。在合作中能够相信别人的善意，容易听进意见。

愿意相信他人。在人际交往中，愿意相信别人，能够接受批评和建议，愿意与别人合作。

能够原谅别人。能够原谅别人的侮辱、伤害、轻视等，不太容易记仇。

维度二：孤僻冷漠

      “孤僻冷漠”维度测量的是一种以孤独不合群、回避亲密关系、缺乏情感等为核心特点的心理健

康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

缺乏人际交流。重视私人时间，喜欢独自工作；可能看起来略显孤僻、难以接近，或缺乏活

力。

保持正常的社会交往。在交往中不会太被动，希望和他人保持良性的社会交往；有一定的社交

敏感性，例如知道在社交场合上与人表情互动，回应微笑等。

人际交往中有一定同理心。在人际交往中，对别人的感受和问题有一定同情心，在专注任务的

同时可以兼顾他人的感受。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

内向独处
重视私人时间，喜欢独自工作；可能看起来孤僻、难以接近，或缺乏
活力。

比较低 中等 比较高 非常高

人际疏远 与别人保持距离，避免产生亲密关系，比较冷漠、爱争论。

情感冷漠
似乎对别人的感受和问题漠不关心；专注于任务，而不是人，看起来
有些冷酷无情。
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6.2分

XXX的回避羞怯维度得分为：6.2，得分等级

为：中等，正常范围

维度三：回避羞怯

      “回避羞怯”维度测量的是一种以是以全面的社交回避、对负面评价极其敏感、能力不足感等为

核心特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

社交场合较为放松。一般情况下，在社交场合会关心别人如何看待自己，但不会感到太紧张，

害羞。

压力下能够保持平和放松。一般情况下心态较为平静放松，不会感到过于焦虑担心。

心理自卑。担心犯错误、被拒绝、别人的批评；做事情前常常会夸大潜在的困难、危险或可能

的冒险；拒绝新的机会，担心自己做不好、失败、被批评。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

拘谨敏感 避免接触新的人和事来防止可能的尴尬，显得拘谨、不自然。

比较低 中等 比较高 非常高

忧虑担心 害怕犯错，夸大潜在的困难或可能的风险，因而显得总是过分忧虑。

缺乏自信 害怕犯错被批评，不愿意独立行事或作决定，看起来可能缺乏自信。
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5.4分

XXX的愤怒敌意维度得分为：5.4，得分等级

为：中等，正常范围

      敌意侵犯测量与敌对情绪与行为有关方面的心理健康维度，主要涉及以攻击性行为为核心的异常

心理问题，包括三个维度：愤怒敌意、冲动违规、消极抵制。

维度一：愤怒敌意

      “愤怒敌意”维度测量的是一种以对他人不信任，把外界世界视为充满危险的原始丛林，脾气急

躁易怒、缺乏耐心、更容易出现外显侵犯行为等为核心特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

不轻易情绪失控。不太会情绪化，对他人有一定耐心，不会轻易急躁，也没有太强的报复心

理。

对周围人员有基本的信任感。不太倾向于从人性本恶的视角看待他人，对周围人员有基本的信

任感。

维度二：冲动违规

      “冲动违规”维度测量的是一种以漠视规则、行事冲动、不负责任、侵犯他人利益而毫无悔意等

敌意侵犯
1

2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

愤怒失控
容易感到满腹怒气，很容易生气，且容易失去控制，有报复心，选择
将怒火发泄出来。

比较低 中等 比较高 非常高

愤世嫉俗
认为人的本性都是自私、不诚实、背信弃义的，因此，对他人最好保
持警惕，以防被人占便宜。
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6.2分

XXX的冲动违规维度得分为：6.2，得分等级

为：中等，正常范围

为核心特点的心理健康障碍倾向。

子维度得分

行为表现

行事不会太过冲动。做事通常会三思而后行，谨慎思考。

有一定的规则意识。有规范意识，能够遵守组织制度，不会轻易去挑战现有秩序和权威。

通常较为诚实。与人交往中，能够基本做到诚实可信，显得可靠且自律。

维度三：消极抵制

      “消极抵制”维度测量的是一种以内心充满负面消极情绪、以隐蔽的方式发泄不满等为核心特点

的心理健康障碍倾向。

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

行事冲动 做事没有条理、浮躁、往往不能长远地考虑自己行为的后果。

比较低 中等 比较高 非常高

冒险违规 倾向于冒险和挑战极限，会故意触犯或打破繁文缛节，不关心风险。

不择手段 善于操纵利用别人，而没有丝毫愧疚之心。
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5.8分

XXX的消极抵制维度得分为：5.8，得分等级

为：中等，正常范围

子维度得分

行为表现

心态平和，感到环境公平。在合作中有较为积极的态度，乐观开朗。

愿意配合。愿意合作，致力于和他人一起努力完成目标，对人和事情表达具有建设性的批评意

见。

1
2

3
4

5 6
7

8

9
10

比
较

低
中等

比
较

高
非

常
高

感到不公 对外在环境抱怨，常常觉得自己没有得到足够的重视和赞赏。

比较低 中等 比较高 非常高

阳奉阴违
表面上非常合作、顺从，但私下恼怒不满，有些情绪化，容易心烦意
乱。
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6.7分

XXX的反生产行为维度得分为：6.7，得分等级

为：中等，正常范围

反生产行为

      所谓反生产工作行为亦称反生产力行为（Counterproductive Work Behavior，CWB），是指

个体表现出的任何对组织或者组织利益相关者合法利益具有或者存在潜在危害的有意行为。虽然本测

试并非专门一个针对反生产行为的测试工具，但心理健康的确会极大地促使一个人更大概率做出反生

产行为。基于此，本测试构建了最可能破坏工作效率、阻碍工作产出的一个反生产行为维度，包括四

个行为构面。

      “反生产行为”维度测量的是一些针对工作相关的负面态度与行为。在该维度得分偏高的人员往

往在工作态度上存在较大的问题，例如，他们时常情绪不佳，难以承受大的工作压力，工作中缺乏责

任心，对上级与同事持消极、否定的态度，因此难以与他人合作、难以适应工作环境要求，因此会对

工作产生负面影响。

总体得分

1
2

3

4
5 6

7

8

9
10

比
较

低

中等

比
较

高
非

常
高

行为构面

情绪失调
时常情绪不佳，缺乏情绪调节能力，不善于在工作中保持积极心态，
从而影响工作状态。

比较低 中等 比较高 非常高

猜忌怀疑
总是从自己视角出发思考问题，在合作中对他人缺乏信任感，对同事
与上级持负面态度。

缺乏诚信
工作中缺乏责任感，不遵从诚信原则行事，甚至做出违法道德的行
为。

拒绝服从 时常采用各种手段拒绝执行上级指派的任务，缺乏配合与服从意识。
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情绪调节能力偏弱。情绪状态不太稳定，在面对压力与挫折时，不太善于自我调节，从而时常

以负面消极的情绪状态面对工作任务。

对他人持基本的信任态度。对他人有基本的信任度，相信他人的合作善意，从而可以与他人建

立良好的合作关系。

具有基本的职业道德度。具有正确的道德观念，面对一些社会上常见的非道德行为，有正确的

是非观念，在工作中也会具有必要的诚信意识，会按照诚信原则行事。

认可领导权威。对领导权威不会轻易否认，因而能够在工作中执行自己分内的工作任务。

行为表现
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附录：测验结果概览表

领域 方面 维度 得分 得分高低 子维度 得分 得分高低

自我
领域

自知偏差

自恋人格 4.4 中等
过度自信 5 中等

自命不凡 4 中等

古怪反常 6 中等
不循常规 5 中等

特立独行 7 中等

妄想偏执 4.8 中等
被害妄想 4 中等

神经过敏 6 中等

负面情绪

抑郁倾向 7.6 比较高

脆弱自卑 7 中等

身体不适 10 非常高

负面消极 6 中等

焦虑紧张 8 比较高
紧张担忧 8 比较高

焦虑不安 8 比较高

情绪无常 4.8 中等

性情多变 4 中等

忽冷忽热 5 中等

迷茫倦怠 6 中等

人际
领域

社交不适

敏感多疑 5.6 中等

人性本恶 6 中等

缺乏信任 6 中等

容易记仇 5 中等

孤僻冷漠 5.6 中等

内向独处 8 比较高

人际疏远 5 中等

情感冷漠 5 中等

回避羞怯 6.2 中等

拘谨敏感 5 中等

忧虑担心 5 中等

缺乏自信 8 比较高

敌意侵犯

愤怒敌意 5.4 中等
愤怒失控 5 中等

愤世嫉俗 6 中等

冲动违规 6.2 中等

行事冲动 5 中等

冒险违规 7 中等

不择手段 6 中等

消极抵制 5.8 中等
感到不公 7 中等

阳奉阴违 5 中等
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答题过程数据  正常 异常

作答指标 参考标准 作答数据 有效性判定

作答完整性 - 100% 正常

作答时间 不低于6分钟 37分53秒 正常

作答掩饰性 - 作答掩饰性指标得分在正常范围，基本按照实际情况回答了该问卷。 正常

        结论：从参测者的作答情况来看，各项作答数据都在正常范围，测试结果正常。
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 
心理健康风险筛查™ 由 北师大人事与组织心理实验室  提
供专业人才测验技术支持。

 
请在具有心理学学历背景或者受过心理测验相关培训认证的专业

人士指导下使用。



 

未经授权许可，其他任何个人或机构不得以任何形式使用本测验

报告，包括不限于：剽窃题目或报告、擅自复印题目或报告、非

法使用、擅自许可他人使用或擅自转让。以上行为都违反《中华

人民共和国著作权法》，一经发现，我们将保留追求法律责任的

权利。
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